Latvijas Nacionalajam kontaktpunktam atbildigai uznémejdarbibai
iesniegto izskatamo gadijumu (Specific instance) procediira

OECD Vadliniju daudznacionaliem uznp@émumiem par atbildigu uznéméjdarbibu
(turpmak — Vadlinijas) mérkis ir nodrosinat, lai daudznacionalo uzpémumu darbiba
notiek saskana ar valdibas politiku, stiprinat uzticibu starp uzn€émumiem un sabiedribu,
kura $ie uznémumi darbojas, uzlabot investiciju klimatu arvalstu uzn€mumiem, un
vairot daudznacionalo uznémumu ieguldijumu ilgtsp&jiga attistiba.

Daudznacionals uznémums ir tads uznémums, ko veido uznpe€mumi vai to dalas, kas
darbojas vairak neka viena valst1 jebkura ekonomikas sektora. Ipasnieki var biit privati,
valsts vai jauktas struktiiras.

Visas OECD valstis, tapat ka 13 treSo valstu valdibas, kas ir pievienojusas Vadlinijam,
ir uzneémusas saistibas veicinat uznémeéju darbibu Vadliniju ievieSana. Lai to paveiktu,
saskana ar Vadlinijjam visas valstis ir izveidoti Nacionalie kontaktpunkti (turpmak —
NKP). NKP sniedz atbalstu ar Vadliniju ievieSanu saistito izskatamo gadijumu
risinasana. Izskatamo gadijumu NKP var iesniegt ieinteresétas puses (Stakeholders).
NKP jacen3as izveidot dialogu starp iesniedz€ju un attiecigo uznémumu par Vadliniju
efektivu ievieSanu, lai pec iesp€jas atrak atrisinatu radusos jautajumu un noverstu
iesp€jamas problémas nakotné.

Vadlinijas nosaka NKP darbibas pamatkritérijus un galvenos principus — redzamibu,
pieejamibu, atklatibu, neatkaribu, paredzamibu un vienlidzibu. NKP sagaida, ka visas
iesaistitas puses darbosies labticigi.

Redzamiba nozimé, ka NKP aktivi pilda tas uzdevumu izplatit informaciju, kas vairo
Vadliniju uzticamibu un veicina to ievieSanu dzive.

Pieejamiba nozimé&, ka NKP ir viegli sasniedzams un atveérts diskusijai ar visam
iesaistitajam pusém.

Caurredzamiba nozimé, ka NKP procediras ir péc iesp&jas atklatas, un péc iespejas
NKP izmanto mediaciju. Vienlaikus, tas var ari nozimét, ka NKP nepublisko
mediacijas saturu, ja konfidencialitate palidz panakt pozitivu rezultatu.

Neatkariba nozimé, ka NKP ir neitrals un novérs$ jebkadu ietekmé&jamibu kontaktos
ar iesaistitajam pusém, attiecigo Vadliniju parkapumu izskatiSana un risinajumu
veicinoSos pasakumos. Ja kads no NKP locekliem, vienlaicigi, ir ar1 dalibnieks kada
no iesaistitajam pusém, kas piedalas Vadliniju parkapuma risinasana, Sis NKP loceklis
informé par to NKP, un attiecigi vin$/vina turpmak nepiedalas konkrétaja procesa.

Paredzamiba nozimé, ka NKP darbojas saskana ar Vadliniju ipaSo Proceduras
sadalu, izplata skaidru informaciju par NKP procediiru un darbojas saskana ar to. Tas
ar1 nozim€, ka NKP saturiski pamato savus l€@mumus par Vadliniju parkapumu
procediras uzsakSanu un galigas vienoSanas panaksanu.

Vienlidziba nozimg, ka attieksme pret visam iesaistitajam pusém ir vienlidziga un
tam tiek piemérotas vienadas procediiras. Tas ar1 nozimé, ka NKP ievéro
proporcionalitates principu, izskatot Vadlmiju parkapumu.



Latvijas Nacionalais kontaktpunkts

Latvijas NKP ir parstavéti eksperti no Arlietu, Ekonomikas, FinanSu, Tieslietu,
Labklajibas, 1zglitibas un zinatnes ministrijam, ka arT no Valsts Kancelejas, Latvijas
Darba devéju konferederacijas, Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas, Valsts darba
inspekcijas un Korporativas ilgtsp€jas un atbildibas institiita.

PROCEDURA
lesniegums par izskatamo gadijumu (Specific instance)

NKP palidz risinat jebkuru izskatamo gadijumu, kas var rasties saistiba ar Vadliniju
rekomendaciju neievérosanu no daudznacionalo uznémumu puses. lesaistitas puses par
to var zinot NKP. NKP jacenSas izveidot dialogu starp personu, kas verSas ar
iesniegumu par izskatamo gadijumu (turpmak — iesniedz&ju) un attiecigo uznémumu
par Vadliniju efektivu ievieSanu, lai péc iesp€jas atrak atrisinatu radusos jautajumu un
noverstu iesp€jamas problémas nakotné.

Iesniedz€jam(-iem) janorada ipasas intereses saistiba ar izskatamo gadijumu, jasp€j
sniegt informaciju par to un jadefing, kadu rezultatu iesniedz&js(-i) vélas panakt.

Informacija, kas jaieklauj iesnieguma:

e Informacija par iesniedzgju;

e Informacija par uzpémumu, kas ir atbildigs par iesnieguma mingto
Vadliniju parkapumu;

e Vadliniju parkapuma biitibu: detalizéts to faktu apraksts, kas ir izskatama
gadijuma priekSmets, noradot konkrétu OECD Vadliniju nodalu / nodalas,
punktus un ieteikumus, kas iesp&jams parkapti un tiek uzskatiti par
piemérojamiem izskatamajam gadijumam, tostarp dokumenti un citi
elementi, kas pieskir relevanci, atbilstibu un ticamibu izskatamajam
gadijumam;

e (Ciktal iesniedz€jam ir zinams, norade par valsts un/vai starptautiskajam,
valsts un/vai privatajam iestadém, (var ari citiem NKP) kuras tiek planota
/ notiek vai ir pabeigta tiesvediba, attieciba uz tadiem paSiem izskatama
gadfjuma apstakliem un faktiem un vai saistitajiem faktiem (ta saukta
paral€la tiesvediba (parallel proceedings)).

Iesniedzgjs tiek aicinati péc iesp€jas pamatot iesniegumus ar faktiem. Ja Vadliniju
parkapumi tiek uzskatiti par realiem un saturiskiem, NKP piedava iesaistitajam pusém
savus mediacijas un samierinasanas pakalpojumus strida atrisinasanai.

Vadliniju parkapumu risinasanas soli
1. solis — iesnieguma sanemSanas apstiprinasana

14 darba dienu laika no iesnieguma par iesp&jamu Vadliniju parkapumu
sanemSanas NKP apstiprina ta sanemsSanu iesniedz€jam un informé iesaistito
daudznacionalo uznémumu (turpmak — DU) par §ada iesnieguma (izskatama
gadijuma) sanemsanu.

Véstulés iesniedz&jam un DU jaieklauj turpmakas procediiras apraksts. NKP izskaidro
NKP lomu un ta procediiras. Ja NKP nolemj virzit talak iesniegumu, tas var ligt
iesniedz€jam sniegt papildus informaciju vai skaidrojumus.



NKP rakstveida sniedz informaciju iesnieguma minétajam DU par iesnieguma
mingtajiem iesp&jamiem Vadliniju parkapumiem un lidz DU atbildét 15 dienu laika.

NKP piedava atseviskas tikSanas ar iesniedz&ju un DU, lai izskaidrotu NKP procediiras
un atbildetu uz jautajumiem.

2. solis — sakotneéjais izvertejums
NKP sakotngja izvertéjuma ietvaros sadarbojas ar DU.

Lai veiktu sakotng&jo izveért&jumu par to, vai iesniegums ir piekritigs talakai izskatiSanai,

NKP nosaka, vai iesniegums ir patiess (bona fide) un attiecas uz Vadliniju ievie$anu.

NKP pem veéra:

vai Latvijas NKP ir atbilstosa instance;

Saistito pusu identitati un to intereses izskatamaja jautajuma;

vai iesniegums par izskatamo jautajumu ir reals un saturisks;

vai ir redzama saistiba starp dota uznémuma darbibu un iesnieguma minéto

Vadlmiju parkapumu;

attiecigos piemérojamos likumus un procediras, tai skaita tiesu noléemumus;

e ka Iidzigas lictas tiek vai ir bijuSas risinatas citos nacionalajos vai
starptautiskajos procesos;

e Vvai minétas lietas izskatiSana dos ieguldijumu Vadliniju efektivitates celSanai.

NKP uzklausa abas iesaistitas puses. lesniegta gadijuma sakotngja izvert€juma ietvaros
NKP atseviski un konfidenciali tiekas gan ar iesniedz&ju, gan ar iesaistito DU, lai
parrunatu izskatamo gadijumu un iesp&€jamos apsveérumus, iznemot gadijumos, ja NKP
jau ir pienémis l€émumu — pamatojoties uz Vadliniju ipaSo Procediiras sadalu —
neturpinat dota iesnieguma izskatisanu.

Ja NKP pienem Iémumu neturpinat iesnieguma izskatisanu, tas informé iesaistitas puses
par pienemta lémuma pamatojumu. NKP sagatavo pazinojumu. Pazinojuma ir janorada
izskatama gadijuma biitiba un pamatojums pienemtajam lémumam.

NKP sagatavo sakotn€jo izvert€jumu, balstoties uz iesnieguma par izskatamo gadijumu
ietverto informaciju un iesaistito pusu atbildém. Pirms sakotnéja zinojuma publicéSanas
NKP to nosita iesaistitajam pusém komentaru sniegSanai. Pusém tiek dotas divas
ned€las, lai iesniegtu komentarus par sakotngja izveértéjuma projektu, pec tam NKP to
pabeidz un publicé NKP timekla vietne.

Iesp€jas atrisinat jautajumu neatkarigi

Kad sakotngjais izvert€jums ir apstiprinats talakai ricibai, NKP aicina puses atrisinat
doto izskatamo gadijumu patstavigi. Tas rada pamatu abu pusu talakam sarunam. Ja
puses spgj rast risinajumu patstavigi, NKP turpmak vairs neiesaistas §1 izskatama
gadijuma risinasana. Tris ménesu laika kops izskatama gadijuma iesniegSanas pusém ir
jainformé NKP par to, vai tas ir atrisinajusas doto gadijumu. Patstavigi atrisinatas lietas
netiek nekada veida publiskotas no NKP puses.

Ja puses nesp€j patstavigi atrisinat doto gadijumu, NKP turpina lietas risinasanu.



3. solis — medidcija vai sarunu sekmeésana

Mediacija var tikt uztverta ka “asistétas sarunas” starp pusém ar merki panakt abam
pusém pienemamu risinajumu. NKP sekmé diskusijas un piedava savus risinajumus.
NKP nepiespiez puses piekrist mediacijai vai kadam citam risinajumam.

Ja NKP nolemj, ka iesniegums par izskatamo gadijumu ir pamatots, saturisks un atbilst
ar1 citiem Vadliiju kriterijiem, NKP sazinas ar iesaistitajam pusém, piedava mediaciju
vai ka citadi sekmé kopiga risinajuma panaksanu par doto gadijumu. Ja puses piekrit
mediacijai, NKP palidz veidot konstrukttvu un saturisku dialogu starp pusem. NKP un
iesaistitas puses var vienoties par jebkadu mediacijas vai sarunu sekméSanas formu,
galvenais, lai ta palidz&tu sasniegt kopigu risinajumu. NKP mediators visa procesa laika
ir neitrals.

Sarunas vai mediacija ir brivpratigi procesi. Gala pazinojuma, kas tiek publicéts, tiek
ieklauta informacija par pusu atteikSanos no mediacijas un iemesliem, kadél mediacija
netika veikta.

NKP konsultgjas ar pus€m un, ja nepiecieSams:

e lidz ieteikumus no atbilsto$am institiicijam, NVO un ekspertiem;

e Konsulté citu valstu vai iesaistito valstu NKP;

e ladz OECD Investiciju Komitejas palidzibu, ja rodas Saubas par Vadliniju
interpretaciju dotas lietas apstak]os;

e piedava un, ja iesaistitas puses piekrit, sekmé tadu pusém pienemamu
risinajumu mekléSanas procesu, ka sarunas vai mediacija, ta atbalstot puses
izskatama jautajuma atrisinasana.

NKP un iesaistitas puses var kopigi izstradat Mediacijas ligumu. Mediacijas liguma var
ieklaut konfidencialitates nosactjumus.

Personam, kas piedalas mediacija ka puSu parstavji, jabit pilnvarotam ieviest piedavato
risinajumu. Ja STm personam nepieciesams pilnvarojums no augstakstavosas personas,
tas jadara zinams jau procesa sakuma.

NKP apkopo mediacijas sanaksmju rezultatus savos zinojumos un dalas ar tiem ar $o
sanaksmju dalibniekiem.

Mediacijas vai sekméSanas faze beidzas, kad tiek panakta visam pusém pienemama
vienoSanas vai kad NKP secina, ka sapratiga laika risinajumu nav iesp€jams panakt.
Abos gadijumos NKP sagatavo Gala pazinojumu.

4.solis — procediiras pabeig§ana, Gala pazinojuma gatavoSana un
publicesana

Péc visu pusu konsultacijam, NKP pabeidz procesu ar publiska pazinojuma (gala
pazinojuma) publicéSanu par procesa rezultatiem, ieverojot visu iesaistito pusu
intereses attieciba uz sensitivas informacijas aizsardzibu.

Ja puses ir panakusas vienoSanos, NKP uz to norada sava gala pazinojuma. Ja puses
nevienojas citadi, panakta vienosanas tiek pievienota gala pazinojumam ka pielikums.



Ja puses nepanak vienoSanos, NKP sava gala pazinojuma sniedz izvertejumu un
rekomendacijas attieciba uz OECD Vadliniju ievieSanu.

Pusém divu ned€lu laika ir jasniedz komentari par gala pazinojuma projektu, péc tam
tas tiek pabeigts.

NKP Gala pazinojums tiek publicéts Latvijas NKP interneta vietng.

5. solis — turpmakas darbibas

Pabeidzot procediru par attiecigo izskatamo gadijumu, NKP lidz pusém sniegt
informaciju par progresu panaktas vienoSanas un/vai rekomendaciju ievieSana. Saskana
ar standarta praksi, vienu gadu p€c Qala pazinojuma publicéSanas NKP publicé
informaciju par panaktas vieno$anas un/vai rekomendaciju ievieSanas progresu Latvijas
NKP interneta vietng.

Laika grafiks

NKP ir jacenSas pabeigt procediru par izskatamo gadijumu viena gada laika no
iesnieguma sanemsanas briza. NKP mérkis ir paveikt 1. soli 14 darba dienu laika kop$
iesnieguma sanemsanas, 2. S0li — péc iesp&jas turpmako 3 ménesu laika, 3. soli —
turpmako 6 ménesu laika, 4. soli — turpmako 3 ménesu laika un 5. soli — viena gada
laika péc 4. sola pabeigSanas.

Attieciba uz laika grafiku ir pielaujama zinama elastiba, pieméram, del apstakliem, ko
NKP nevar ietekmét. Tada gadijuma NKP par to informé iesaistitas puses un nosaka
jaunu laika grafiku.

Saskana ar iepriek§ noteikto, NKP ir operativi jarisina katra konkréta siidziba.
Iesaistitas puses tiek aicinatas sniegt nepiecieS$amo informaciju bez kavéSanas, lai pec

iesp€jas tiktu ieverots noteiktais laika grafiks. Pret&ja gadijuma, NKP ir tiesigs pienemt
lémumus par izskatamo gadijumu, nesanemot nepieciesamo informaciju.

Ricibas kodekss — konfidencialitate un informacijas izplatiSana

Mediacijas procesu, ieskaitot informacijas izplatiSanu, informacijas pieejamibu, datu
aizsardzibu un konfidencialitati, regulé Latvijas Mediacijas likums.

NKP veic visu nepiecieS8amo, lai aizsargatu sensitivo biznesa informaciju.

Pazinojumi sabiedribai

Lidz ko izskatamais gadijums ir iesniegts, visam iesaistitajam pusém ir jaievero
konfidencialitate sazina ar citam pusém un NKP.

Ne NKP, ne arT iesaistitas puses nevar publiskot sanemto informaciju par izskatamo
gadijumu vai ar to saistitiem procesiem. lzp€mumi ir:
e NKP pazinojums (sakotn€jais izvertejums) par dota gadijuma talaku
(ne)skatiSanu;
e Jakonkrétas informacijas sniedz€ja puse piekrit §is informacijas publiskosanai;
e NKP gala pazinojums.



NKEP savstarpéja koordinacija

NKP konsultgjas ar citu valstu vai dotaja izskatamaja gadijuma iesaistito valstu NKP.
NKP Sekretariats sazinas ar citiem iesaistitajiem NKP un zino par sanemtajam
atbildem. NKP Sekretariats informé citus NKP par izskatama gadijuma risinaSanas
progresu un NKP pienemtajiem l€mumiem, ka ar7 izplata citiem NKP pazinojumu
projektus un gala pazinojumus komentaru sniegSanai. Sadarbiba var notikt arT
informacijas apmainas veida.



